OBOWIAZEK INFORMACYJNY

Od 25 maja 2018 r. w Unii Europejskiej stosujemy przepisy Rozporzadzenia Ogolnego o
Danych Osobowych (RODO), czyli Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Stosowanie przepiséw RODO jest okazja, aby
poinformowa¢ Panstwa o tym, jak chronimy i przetwarzamy Panstwa dane osobowe i jakie w
zwigzku z tym przystugujg uprawnienia. Zmiany wprowadzone w ramach RODO nie
wymagaja od Panstwa zadnego kontaktu z RamMultimedia Marcin Baran, Prosimy natomiast
0 zapoznanie si¢ z ponizszg informacja.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. informujemy, 1z:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Marcin Baran prowadzacy
jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwg RamMultimedia Marcin Baran z
siedzibg w Krakowie przy ul. Jana Stanistawa Bystronia 5a 31-999 miasto Krakow

2. Dane kontaktowe firmy : e-mail: biuro@wirtualne-spacery.pl , biuro@rammultimedia.pl
tel. +48 505 46 47 47, adres korespondencyjny ul. Bystronia 5a, 31-999 Krakow;

NIP: PL 6772179189 REGON: 368937799

3. Posiadamy Pani/Pana dane osobowe w zwigzku z realizacja Pani/Pana zapytania
dotyczacego obszaru naszej dziatalnosci za posrednictwem poczty elektronicznej, formularzu
kontaktowego, portali branzowych z ogloszeniami, strony internetowej wirtualne-spacery.pl
telefonu lub osobistego kontaktu;

4. Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celach niezbednych do §wiadczenia ustugi 1
realizacji obowiazkéw (np. podatkowych) wynikajacych z umowy. Dodatkowo przepisy
prawa wymagaja przetwarzania danych osobowych klientow dla celéw podatkowych 1
rachunkowych. Ponadto przetwarzamy dane osobowe na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora;

5. Na podstawie wyrazonej przez Pani/Pana zgody Pani/Pana dane osobowe bgda
przetwarzane w celach marketingowych zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz.U. 2002 r. Nr 101 poz. 926 z p6zn. zm.);

6. Podanie przez Pani/Pana danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne;
7. Pani/Pana dane osobowe w celu realizacji przedmiotu umowy beda udostgpniane stronom
transakcji zawieranych za posrednictwem Administratora, podmiotom wspierajgcym w
Swiadczeniu ustug, ktore zapewniajg ustugi: platnicze, ksiegowe, fotograficzne $wiadczone
przez zewnetrzne firmy. Innym posrednikom wspotpracujacym z Administratorem oraz
innym podmiotom partnerskim bioragcym udziat w realizacji umowy.

8. Pani/Pana dane nie bedg przekazane odbiorcy w panstwie trzecim ani organizacji
migdzynarodowe;.

9. Pana/Pani dane nie b¢da poddane zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
(profilowaniu).

10. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez czas obowigzywania umowy, a takze
po jej zakonczeniu w celach: dochodzenia roszczen w zwiazku z wykonywaniem umowy,
wykonania obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa, w tym w szczegolnosci
podatkowych i rachunkowych, archiwizacyjnych, maksymalnie przez okres 5 lat od dnia
zakonczenia wykonania umowy;

11. Pani/Pana dane osobowe bede przechowywane w celach marketingowych do momentu
whniesienia przez Panstwa sprzeciwu wobec takiego przetwarzania;



mailto:biuro@wirtualne-spacery.pl
mailto:biuro@rammultimedia.pl

12 .Wymagamy podania nastepujacych danych osobowych w celu zawarcia i wykonania
umowy: imi¢ i nazwisko, nr PESEL, adres e-mail, numer telefonu, numer i seria dowodu
osobistego lub paszportu, adres zameldowania, zamieszkania lub korespondencyjny,
obywatelstwo;

13. Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym oraz warunkiem realizacji ustugi,
a niepodanie danych w zakresie wymaganym przez Administratora moze skutkowa¢ odmowa
realizacji ushugi;

14. Ma Pani/Pan prawo do: zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych,
prawo do ich sprostowania, usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia zgody na
przetwarzanie w dowolnym momencie

15. Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem przez
Administratora Pani/Pana danych osobowych do organu nadzorczego, ktérym jest Generalny
Inspektor Ochrony Danych Osobowych (adres: Generalny Inspektor Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa);

Rutynowe zbieranie informacji

Wszystkie serwisy w sieci, w tym serwis wirtualne-spacery.pl, sledzg i gromadzg informacje
na temat oso6b odwiedzajacych ich witryny internetowe. Te informacje zawieraja, ale nie sa
ograniczone do nastepujacych danych: numery IP, nazwe sieciowa komputera, dostawce
Internetu, przegladarke, z ktorej sie korzysta, czas spedzany na stronie oraz otwierane strony.
Te informacje sa $ledzone ze wzgledow administracyjnych i dla usprawnienia
funkcjonowania serwisu.

Gromadzenie danych

Serwis wirtualne-spacery.pl gromadzi dane uzytkownikéw wylacznie w zakresie niezbgdnym
do profesjonalnej obstugi i przeprowadzania zawieranych transakcji. Dane osobowe sa
przechowywane i przetwarzane zgodnie z wymogami polskiego prawa. Cele, dla ktorych nasz
serwis gromadzi dane osobowe: poprawa jakosci ustug przez nas $wiadczonych i
dostosowanie ich do potrzeb Uzytkownikow; informowanie o nowosciach; przeprowadzanie
badan marketingowych; biezace kontakty z Uzytkownikami, Partnerami Handlowymi oraz
innymi osobami fizycznymi i prawnymi zwigzanymi z naszym serwisem.

Gromadzenie informacji o Uzytkowniku

Serwis Wirtualne-spacery.pl zbiera informacje o uzytkownikach z nast¢pujacych zrodet:
Formularze kontaktowe/rejestracyjne

Jedng z form kontaktu z nami jest mozliwo$¢ wypehienia krotkiego formularza. Przystuguje
czytelnikowi prawo do wgladu i edycji podanych przez siebie danych osobowych. W kazdym

momencie mozna wystgpi¢ o wykreslenie danych z naszej bazy i zaprzestanie ich dalszego
gromadzenia.



Polityka cookies i innych podobnych technologii

1. W zwiazku z udostgpnianiem zawartosci serwiséw internetowych serwis Www
wirtualne-spacery.pl (w dalszej czgsci zwany ,,Serwisem” lub ,,Blogiem”) stosuje tzw.
cookies, tj. informacje zapisywane przez serwery na urzadzeniu koncowym uzytkownika,
ktore serwery mogg odczytaé przy kazdorazowym potaczeniu si¢ z tego urzadzenia
koncowego, moze takze uzywac innych technologii o funkcjach podobnych lub tozsamych z
cookies. W niniejszym dokumencie, informacje dotyczace cookies majg zastosowanie
rowniez do innych podobnych technologii stosowanych w ramach naszych serwisow
internetowych. Pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w
szczegblnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika
serwisu internetowego. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego, z
ktorego pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

2. Pliki cookies wykorzystywane sa w celu:

a) dostosowania zawartosci stron serwisoOw internetowych do preferencji uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalaja
rozpozna¢ urzadzenie uzytkownika serwisu internetowego i odpowiednio wyswietli¢ strone
internetowa, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb,

b) tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob uzytkownicy serwisu
korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci,

¢) utrzymania sesji uzytkownika serwisu internetowego (po zalogowaniu), dzigki ktorej
uzytkownik nie musi na kazdej podstronie serwisu ponownie wpisywac loginu i hasla,

d) dostarczania uzytkownikom tresci reklamowych bardziej dostosowanych do ich
zainteresowan.

3. W ramach mojego serwisu internetowego moga by¢ stosowane nastgpujace rodzaje plikow
cookies:

a) ,,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostgpnych w ramach
serwisu internetowego, np. uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug
wymagajacych uwierzytelniania w ramach serwisu,

b) pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu,

¢) pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron
internetowych serwisu,

d) ,.funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,,zapamigtanie” wybranych przez
uzytkownika ustawien i personalizacj¢ interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego
jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony
internetowej itp.,



e) ,,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajace dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowan.

4. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w
urzadzeniu koncowym uzytkownika. Uzytkownicy serwisu moga dokona¢ w kazdym czasie
zmiany ustawien dotyczacych plikdw cookies. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w
szczegblnosci w taki sposob, aby blokowaé automatyczng obstuge plikow cookies w
ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich kazdorazowym zamieszczeniu
w urzadzeniu uzytkownika serwisu internetowego. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikdw cookies dostgpne s3 w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej). Niedokonanie zmiany ustawien w zakresie cookies oznacza, ze beda one
zamieszczone w urzadzeniu koncowym uzytkownika, a tym samym bedziemy przechowywacé
informacje w urzadzeniu koncowym uzytkownika i uzyskiwaé¢ dostep do tych informacji.

5. Wylaczenie stosowania cookies moze spowodowac utrudnienia korzystanie z niektoérych
ustug w ramach mojej strony, w szczegolnosci wymagajacych logowania. Wytaczenie opcji
przyjmowania cookies nie powoduje natomiast braku mozliwos$ci czytania lub ogladania
tresci zamieszczanych w serwisie internetowym jaki jest niniejszy Blog z zastrzezeniem tych,
do ktorych dostep wymaga logowania.

6. Pliki cookies mogg by¢ zamieszczane w urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu
internetowego, a nastepnie wykorzystywane przez wspotpracujacych z Blogiem
reklamodawcow, przez firmy badawcze oraz dostawcoéw aplikacji multimedialnych.

Numery IP

Podobnie jak wigkszos¢ serwisow, wirtualne-spacery.pl analizuje logi dostepowe z
informacjami o numerze IP uzytkownikéw. Informacje uzyskane w ten sposob
wykorzystywane sg w celach administracyjnych 1 przede wszystkim przy analizach
statystycznych naszych Uzytkownikow.

Adresy e-mail przychodzace z korespondencji z wirtualne-spacery.pl

Wszyscy Uzytkownicy wirtualne-spacery.pl maja mozliwos¢ zadawania pytan lub
bezposredniego kontaktu z nami. Serwis wirtualne-spacery.pl przechowuje korespondencje ze
swoimi Uzytkownikami dla celow statystycznych oraz jak najlepszej 1 najszybszej reakcji na
pojawiajace si¢ zapytanie. Jednoczes$nie gwarantuje, ze adresy w ten sposob gromadzone nie
beda wykorzystywane do komunikacji z Uzytkownikiem w celu innym niz przez niego
okreslony. Ewentualna komunikacja w innych kwestiach moze si¢ odbywac¢ tylko za zgoda
Uzytkownika.

Podmioty zewngetrzne

Serwis wirtualne-spacery.pl nie zbiera danych osobowych od podmiotow trzecich, chyba ze
dane te sg zwigzane z realizacjg umow i sa przekazywane za zgodg zainteresowanych. Serwis
wirtualne-spacery.pl nie wysyta masowej korespondencji niezamowionej, w szczegolnosci o
charakterze reklamowym. Serwis wirtualne-spacery.pl popiera wszelkie dziatania
ograniczajace zjawisko spamu w Internecie.



Newsletter

Dane e-mailowe uzyskane podczas subskrypcji newslettera uzywane beda wytacznie do
wysylania zainteresowanym naj$wiezszych informacji o nowosciach, ustugach i promocjach.
Subskrybenci list mailingowych majg w kazdym momencie mozliwos$¢ rezygnacji z
otrzymywania listow elektronicznych przesytanych przez nasz serwis W kazdym z emaili jest
informacja wraz z linkiem umozliwiajgcym natychmiastowe wypisanie si¢ z newslettera.

Niepozadane tresci

Dbamy o to aby nasz serwis nie zawierat tresci sprzecznych z prawem polskim 1
mi¢dzynarodowym, mi¢dzy innymi nawotujacych do dyskryminacji rasowej, etnicznej badz
wyznaniowej. Serwis nie zawiera rowniez tresci pornograficznych, nagannie moralnych badz
uwazanych za nieetyczne.

Linki do innych stron

Serwis wirtualne-spacery.pl zawiera linki do innych stron. Jakkolwiek, w przypadku, gdy
skorzystasz z tych linkdw i1 opuscisz naszg strong, wowczas podlegasz polityce prywatnosci
ustalonej na innych stronach. Nie mamy kontroli i nie jestesmy odpowiedzialni za ochrong i
prywatno$¢ jakichkolwiek informacji, ktore przekazesz odwiedzajac inne strony. Powiniene$
zawsze zapoznac¢ si¢ z polityka prywatnosci przewidziang na innych stronach, z ktérych
korzystasz.

Kontakt

W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z przedstawiong politykg prywatnosci, napisz do nas
w celu uzyskania dalszych informacji. https://wirtual;ne-spacery.pl/kontakt



